
FORMULÁRIO
 
DE

 
DEVOLUÇÃO

    

  

Imprima

 

e

 

preencha

 

o

 

formulário

 

e

 

anexe-o

 

à

 

mercadoria

 

devolvida

 

ou

 

envie-o

 

por

 

e-mail

 

para

 

o

 

seguinte

 

dereço:

 

 

Nome

 

e

 

apelido

 

do

 

comprador:_____________________________________________________________________

En

 

dereço:

 

____________________________________________________________________________________

        

          
         

     
                 

        
Número

 
da

 
encomenda:__________________________

Nome do Produto  Quantidade   

Motivo da devolução:

□
 

(1) Produto errado
      

□ (2) Artigo com Defeito
     

□ (3) O artigo não corresponde à descrição
       

□ (4) Prazo de entrega muito longo
   

    

Número de 

   

Conta Bancária ( IBAN ) 

  

para

 

devolução:

      

 

           

Local e data: _______________________________________________                   Assinatura: ____________________________________

           

GOVA

 

encomendas@gova.pt

Detalhes

 

de

 

Contacto

 

(endereço

 

de

 

e-mail,

 

número

 

de

 

telefone):__________________________________________

                 

  
 

Preço

□ (5) Engano ao pedir

Motivo da Devolução

___________________________________________________________________________

□ (6) Outro : __________________________________________________________________________________________________

                        __________________________________________________________________________________________________

en

* Por favor, leia os nossos termos e condições disponibilizados no nosso Website        ou  contacte  com  o  nosso  serviço  de  apoio  ao  cliente.

                 _____________________________________________________________________________________

Rua do Matadouro,107
2080-107 Almeirim




